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Putaendo, 09 de marzo de 2026 

Estimados presidentes, comuneros y usuarios: 

Buenas tardes. 

A través del presente comunicado queremos dar a conocer una 

problemática que actualmente afecta al sector de Piguchén y 

Casablanca. 

 

Como es de conocimiento de algunos dirigentes, la Cooperativa de 

Servicios Sanitarios Rurales Paso Los Patos, conformada por las APR 

Población Hidalgo, Piguchén y Casablanca, enfrenta una grave 

emergencia producto de la falla del pozo que abastece de agua potable 

a toda la población del sector. 

 

Con fecha 02 de marzo, en una reunión sostenida con las dirigencias 

de las APR, la Junta de Vigilancia del Río Putaendo acordó estar 

disponible para que la cooperativa encuentre una solución temporal 

para mitigar la falta de agua, entendiendo que se trata de una 

emergencia sanitaria que afecta directamente a numerosas familias. 

 

Dentro de las alternativas planteadas, se propuso instalar de manera 

provisoria tuberías desde el río con el fin de llenar los estanques de 

forma gravitacional, por parte de la Cooperativa, considerando que en 

el sector no se cuenta con suministro eléctrico para operar bombas. 



COMUNICADO  
 

 

 

 
 

COM 260309-01  Página 2 

Siguiendo el conducto regular, se informó previamente a la Dirección de 

Obras Hidráulicas (DOH) sobre esta medida de emergencia. Sin 

embargo, la respuesta recibida fue de oposición inmediata, sin 

considerar la situación crítica que atraviesa la comunidad. 

 

Durante el día de hoy recibimos un correo del Director Regional de la 

DOH, don Pedro Plaza, quien, teniendo conocimiento de la emergencia, 

señala que no puede existir tuberías dentro del río en terrenos 

pertenecientes al embalse, indicando además que, de constatar dicha 

intervención, procedería a realizar una denuncia ante la Dirección 

General de Aguas (DGA), tendido a que esta extracción no se ajusta a 

la Normativa vigente. 

 

Como Directorio de la Junta de Vigilancia del Río Putaendo, 

manifestamos nuestra preocupación ante esta situación, ya que 

consideramos que frente a una emergencia sanitaria que afecta a 

vecinos del valle, lo esperable es encontrar voluntad de colaboración y 

soluciones, especialmente por parte de las instituciones públicas 

llamadas a apoyar a las comunidades. 

 

La intención de este comunicado es informar y transparentar lo que está 

ocurriendo detrás de los esfuerzos por buscar una solución rápida a esta 

emergencia, situación en la que lamentablemente nos hemos 
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encontrado con obstáculos por parte de organismos del gobierno 

regional. 

Reiteramos que nuestro único objetivo es apoyar a las comunidades 

afectadas y contribuir a restablecer el abastecimiento de agua para las 

familias del sector, también estamos disponibles para trabajar en mesas 

de trabajo con los actores en el territorio, sector público y privado.  

 

 

 

 

 

Directorio 

Junta de Vigilancia del Río Putaendo 

 

 

 

 

 

 

 


